
現場と経営つなぐ司令塔に
シー・アイ・エム総合研究所  富田  英史社長

　

「
現
場
と
経
営
層
を
つ
な

ぐ
司
令
塔
に
な
り
た
い
」。

昨
年
10
月
、
生
産
管
理
シ
ス

テ
ム
「
Ｄ
ｒ
．
工
程
」
を
手

掛
け
る
シ
ー
・
ア
イ
・
エ
ム

総
合
研
究
所
の
社
長
に
就
任

し
た
。
具
体
的
な
ロ
ー
ド
マ

ッ
プ
は
目
下
策
定
中
だ
が
、

目
指
す
べ
き
姿
は
明
確
だ
。

　

会
長
に
就
い
た
片
井
功
前

社
長
も
「
面
接
で
会
っ
た

時
、
次
の
シ
ー
・
ア
イ
・
エ

ム
総
研
を
任
せ
る
の
は
、
こ

の
人
し
か
い
な
い
と
思
っ

た
。Ｄ
ｒ
．工
程
の
次
の
世 

界
観
を
描
い
て
も
ら
え
る

人
」
と
全
幅
の
信
頼
を
寄
せ

る
。

　

社
会
人
と
し
て
の
キ
ャ
リ

ア
は
半
導
体
工
場
の
自
動
制

御
シ
ス
テ
ム
の
開
発
か
ら
ス

タ
ー
ト
し
た
。
Ｉ
Ｔ
を
駆
使

し
た
工
場
を
止
め
な
い
た
め

の
取
り
組
み
が
原
体
験
だ
と

い
う
。「
Ｉ
Ｔ
×
製
造
業
と

い
う
ふ
う
に
、
Ｉ
Ｔ
を
活
用

し
て
、
様
々
な
ビ
ジ
ネ
ス
を

成
長
さ
せ
て
い
く
こ
と
に
挑

戦
し
た
い
」
と
自
ら
の
方
向

性
を
定
め
た
。

　

以
降
は
、
そ
の
思
い
を
実

現
す
る
た
め
に
キ
ャ
リ
ア
を

重
ね
て
き
た
。
外
資
系
企
業

で
、
Ｉ
Ｔ
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ

ン
グ
業
務
に
従
事
。
そ
の
後

「
ビ
ジ
ネ
ス
の
根
幹
を
よ
り

理
解
す
る
に
は
、
色
ん
な
企

業
を
深
く
ま
で
知
る
こ
と
が

で
き
る
監
査
法
人
で
働
く
し

か
な
い
」
と
公
認
会
計
士
を

取
得
し
、
監
査
法
人
で
の
勤

務
や
Ｅ
Ｒ
Ｐ
（
統
合
型
基
幹

業
務
シ
ス
テ
ム
）
の
コ
ン
サ

ル
テ
ィ
ン
グ
に
も
従
事
し

た
。
入
社
前
に
は
、
建
設
と

金
融
を
組
み
合
わ
せ
た
テ
ッ

ク
ベ
ン
チ
ャ
ー
の
立
ち
上
げ

に
も
参
画
し
た
。

　

こ
う
し
た
自
ら
の
経
験
を

「
も
っ
と
生
か
せ
る
の
で
は

な
い
か
」
と
昨
年
８
月
に
入

社
。「
Ｄ
ｒ
．工
程
が
非
常
に

魅
力
的
」
に
映
っ
た
こ
と
も

入
社
を
決
め
た
理
由
だ
。

「
生
産
管
理
は
製
造
業
の
核

中
の
核
。
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
や

内
製
化
が
求
め
ら
れ
が
ち
な

領
域
で
、
パ
ッ
ケ
ー
ジ
シ
ス

テ
ム
と
し
て
受
け
入
れ
ら
れ

て
い
る
こ
と
は
あ
り
が
た
い

こ
と
」
と
評
価
す
る
。

　

と
は
い
え
「
ま
だ
百
点
で

は
な
い
」
と
冷
静
に
分
析
。

そ
の
目
指
す
姿
が
冒
頭
の
司

令
塔
の
役
割
だ
。「
製
造
業

で
は
経
営
層
の
意
図
と
現
場

の
最
前
線
の
活
動
に
は
ギ
ャ

ッ
プ
が
あ
る
。
Ｄ
ｒ
．工
程

は
そ
の
溝
を
調
整
し
、
両
者

を
つ
な
げ
る
司
令
塔
の
よ
う

な
役
割
を
担
う
た
め
最
適
の

ツ
ー
ル
」
と
み
る
。

　

「
Ｉ
ｏ
Ｔ
や
Ａ
Ｉ
で
様
々

な
情
報
を
集
め
、
分
析
す
る

イ
ン
フ
ラ
は
で
き
つ
つ
あ

る
。
重
要
な
の
は
、
こ
れ
ら

の
情
報
か
ら
何
を
導
き
、
ど

う
動
く
か
だ
。
最
適
な
経
営

判
断
を
下
せ
る
た
め
の
情
報

を
提
供
で
き
る
よ
う
に
し
た

い
」。
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